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QU’EST-CE QUE LES TMS?
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– DE QUOI PARLE-T-ON ?

– FACTEURS DE RISQUES ET SOURCES

09/04/2021



➢ DE QUOI PARLE-T-ON ?
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• Des maladies de 

l’appareil locomoteur 

touchant les muscles, 

les tendons, les nerfs… 

soit les tissus mous.

• Le mal de dos situé au 

niveau des lombaires, 

autrement appelé 

« lombalgie » est un 

TMS particulièrement 

fréquent.
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➢ QUELS SONT LES FACTEURS DE RISQUES ET LES SOURCES? 

Manutention palette

Utilisation sellette
Chargement

déchargement
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allongée
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physiques
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froid
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des bras,
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des flux

Management 
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travail 
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LES ENJEUX

– UN CONSTAT CHIFFRÉ

– DES CONSÉQUENCES POUR LES ENTREPRISES
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➢ UN CONSTAT CHIFFRÉ
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Les secteurs les plus touchés
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➔ Taux AT/MP : 32 % supérieur au taux moyen toutes 

activités confondues

Incapacité permanente 

(IP) 

• IP < 10 % : 3 000 

euros 

• IP entre 10% et 20% : 

62 000 euros

Indemnité journalière

Durée moyenne d’un arrêt 

d’une MP TMS : 262 jours

➔ Coût : 28 700 euros 

Durée moyenne d’un arrêt 

pour AT lombalgies : 70 jours

➔ Coût : 8 400 euros 

➢ UN CONSTAT CHIFFRÉ

Impact des TMS dans le secteur transport et logistique 

09/04/2021
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LES COUTS

• Restrictions d’aptitude

• Hausse de l’absentéisme

• Baisse de la productivité 
et/ou de la qualité

• Turn-over 

• Dégradation du climat social

• Difficultés à fidéliser les 
salariés ou à recruter

• Hausse des cotisations 
AT/MP

• …

Démarche 

TMS Pros

LES GAINS

• Santé au travail

• Meilleure qualité de vie au 
travail

• Performance globale améliorée

• Amélioration du dialogue social 

• Fidélisation des salariés

• Attractivité

• Baisse des cotisations AT/MP

• …

➢ DES CONSÉQUENCES POUR LES ENTREPRISES
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UNE DÉMARCHE EN 4 ÉTAPES

- UN ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ

- UN ESPACE PRIVÉ TMS PROS

- UNE DÉMARCHE STRUCTURÉE

1109/04/2021
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➢ UN ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ

Les entreprises bénéficient d’un accompagnement renforcé de la part 
de leur caisse régionale, aux moments clés de la démarche, à chacune 
des étapes

3 temps d’échange, en lien avec le médecin du travail :

• Mise en place du projet pour maîtriser les TMS

• Elaboration du plan d’actions

• Evaluation des mesures de prévention mises en place

Objectifs

• Contribuer à faire baisser significativement la sinistralité des TMS
et AT lombalgies ainsi que les effets de l’exposition aux risques

• Faire en sorte que les entreprises deviennent durablement
autonomes et proactives en matière de prévention

09/04/2021
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➢ UN ESPACE PRIVÉ TMS PROS

• Différents outils sous forme dématérialisée (et Excel)

• Formalisation et traçabilité de la progression 

• Dépôt et mise à jour des outils et documents

• Accessibilité à toute notre offre de services

09/04/2021
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➢ UNE DÉMARCHE STRUCTURÉE

Avantages de la 

démarche :

• Structurée

• Concrète

• Participative

• Outillée

• Amélioration 

continue

4 étapes = 4 questions que 

se pose l’entreprise

09/04/2021
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• Réaliser un état des lieux et évaluer les axes de progrès

➔ Outil d’évaluation de la démarche

➢ 1. EN QUOI SUIS-JE CONCERNÉ?

• Définir des indicateurs et mettre en place un tableau de bord TMS 

➔ Outil Tableau de bord

Permet d’évaluer votre situation actuelle vis-à-vis 

des actions de prévention mises en œuvre dans 

votre entreprise

6 THEMES :

Synthèse: 
Des actions déjà mises en œuvre à valoriser 

et des axes de progrès

09/04/2021
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➢ 2. PAR QUOI COMMENCER ?

Intervention d’un 

prestataire 

externe

FORMATION

Mobilisation des 

partenaires 

prévention : 

service santé au 

travail, … 

Note de cadrage

09/04/2021
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➢ 2. PAR QUOI COMMENCER ?

Dirigeant

• Sectorielle : Développer et manager la prévention des risques dans une entreprise 
du secteur du transport routier et logistique

• Générique : Initier , piloter et manager son projet de prévention des TMS

Animateur du projet de prévention

•Sectorielle : Devenir animateur prévention du secteur du transport routier et 
logistique

•Génériques: a. Devenir personne ressource  du projet de  prévention des 
TMS de l’établissement (SE > 150 salariés) // b. Devenir chargé de  
prévention des TMS de l’établissement (SE < 150 salariés)

Salariés

•Sectorielle : Devenir acteur prévention secours du secteur Transport routier et 
Logistique

•Générique: Devenir acteur PRAP, …

L’offre de formation

09/04/2021
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➢ 2. PAR QUOI COMMENCER ?

Le dépistage (Grille d’identification de la charge physique (issue 

de l’ED 6161)

Synthèse & 

priorisation 

09/04/2021
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➢ 3. COMMENT AGIR ?

• Approfondir les situations priorisées par le dépistage 

en réalisant un diagnostic 

➔ Méthode d’analyse de la charge physique de travail (issue de l’ED 6161)

Un outil pour analyser les mouvements du 

corps entier 

09/04/2021
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➢ 3. COMMENT AGIR ?

• Agir sur les facteurs de risques identifiés par le diagnostic 

(ex: facteurs biomécaniques, psychosociaux, 

organisationnels) et formaliser un plan d’actions 

09/04/2021
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➢ 4. QUELS RÉSULTATS ? 

• Réaliser l’évaluation du plan d’actions (les facteurs de risques 

identifiés ont-ils été supprimés ou limités ?)

• Mettre à jour le tableau de bord qui peut être enrichi de nouveaux 

indicateurs

• Evaluer la progression dans la démarche de prévention des TMS 

et les axes de progrès : outil d’évaluation de la démarche

• Et la suite …. Étape 4 validée … : 

- Assurer une veille des « risques TMS » 

- Mettre à jour le DUER

- Maintenir les compétences, la mobilisation des salariés, 

l’efficacité et la performance des solutions mises en œuvre, etc.

09/04/2021



LES AIDES FINANCIERES

- LES SUBVENTIONS PRÉVENTION TPE

- LE CONTRAT DE PRÉVENTION

2209/04/2021
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➢ LES SUBVENTIONS PRÉVENTION TPE

• TMS Pros Diagnostic :

Financement jusqu’à 70% du montant HT de la

formation d’une personne ressources et/ou d’une

prestation ergonomique pour la réalisation d’un

diagnostic de prévention des TMS.

• TMS Pros Action : 

Financement à hauteur de 50% du montant HT pour

l’achat de matériel et/ou d’équipements mais

également la réalisation de formations adaptées pour

les salariés concernés.

Entreprises – de 50 salariés

09/04/2021
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➢ LE CONTRAT DE PRÉVENTION

Entreprises – de 200 salariés

Accompagnement financier et technique dans le cadre
d’un projet global de prévention des risques
professionnels.

CNO C040

09/04/2021



L’OFFRE DE SERVICES
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- UN SITE WEB

- UN KIT DE COMMUNICATION
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➢ L’OFFRE DE SERVICES

L’offre de services est 

accessible via 

Ameli.fr/entreprise

UNE AFFICHE DEUX 

DÉPLIANTS

09/04/2021

https://www.ameli.fr/entreprise/sante-travail/risques/troubles-musculo-quelettiques-tms


MERCI DE VOTRE 

ATTENTION

A VOTRE 

DISPOSITION POUR 

TOUTES QUESTIONS

RÉDUISEZ VOS TMS AVEC 

TMS PROS

Site Ameli :

Page information programme TMS PROS

www.ameli.fr/demarche-tms-pros

Espace entreprise TMS PROS : 

https://ameli.tmspros.fr

Page information sur les risques professionnels par code NAF :

www.risquesprofessionnels.ameli.fr/statistiques-et-analyse/sinistralite-atmp.html

Page information sur les formations à la prévention :

/www.ameli.fr/llle-et-vilaine/entreprise/sante-travail/formation-securite-entreprise/choisir-formation

Page des contacts CARSAT en région :

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/hors-

menu/footer/contacts.html#:~:text=Par%20t%C3%A9l%C3%A9phone,9%2071%2010%2039%2060.

09/04/2021

http://www.ameli.fr/llle-et-vilaine/entreprise/sante-travail/risques/troubles-musculosquelettiques-tms/demarche-tms-pros
https://ameli.tmspros.fr/
http://www.risquesprofessionnels.ameli.fr/statistiques-et-analyse/sinistralite-atmp.html
https://www.ameli.fr/llle-et-vilaine/entreprise/sante-travail/formation-securite-entreprise/choisir-formation
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/hors-menu/footer/contacts.html#:~:text=Par%20t%C3%A9l%C3%A9phone,9%2071%2010%2039%2060

